
<Name of Customer> Product Disclosure Sheet

NOTES:

Name of Financial Service Provider : Great Eastern Life Assurance (Malaysia) Berhad (93745-A) ("the Company")

Name of Product : UL CI Waiver Rider

Date : <dd/mm/yyyy>

1. What is this product about?

2. What are the covers or benefits provided?

No. No.

1 23

2 24

3 25

4 26

5 27

6 28

7 29

8 30

9 31

10 32

11 33

12 34

13 35

14 36

15 37

16 38

17 39

18 40

19 41

20 42

21 43

22 44

Full-blown AIDS Surgery to Aorta

Fulminant Viral Hepatitis
Systemic Lupus Erythematosus With Severe 
Kidney Complications

Heart Attack – of specified severity Terminal Illness

Heart Valve Surgery Third Degree Burns – of specified severity

Stroke – resulting in permanent neurological 
deficit with persisting clinical symptoms

Creutzfeldt-Jakob Disease (Mad Cow Disease)
Parkinson's Disease – resulting in 
permanent inability to perform Activities of 
Daily Living

Deafness – Permanent and Irreversible Poliomyelitis

Elephantiasis
Primary Pulmonary Arterial Hypertension –  
of specified severity

Encephalitis – resulting in permanent inability 
to perform Activities of Daily Living

Progressive scleroderma

End-Stage Liver Failure Serious Coronary Artery Disease

End-Stage Lung Disease

Chronic Relapsing Pancreatitis Muscular Dystrophy

Coma – resulting in permanent neurological 
deficit with persisting clinical symptoms 

Occupationally Acquired Human 
Immunodeficiency Virus (HIV) Infection

Coronary Artery By - Pass Surgery Paralysis of limbs

Cancer – of specified severity and does not 
cover very early cancers

Medullary Cystic Disease

Cardiomyopathy – of specified severity
Motor Neuron Disease – permanent 
neurological deficit with persisting clinical 
symptoms

Chronic Aplastic Anemia - resulting in 
permanent Bone Marrow Failure

Multiple Sclerosis

Benign Brain Tumor – of specified severity Loss of Speech

Blindness – Permanent and Irreversible 
Major Head Trauma - resulting in permanent 
inability to perform Activities of Daily Living

Brain Surgery Major Organ / Bone Marrow Transplant

Alzheimer's Disease / Severe Dementia HIV Infection Due To Blood Transfusion

Apallic syndrome (i.e. Persistent Vegetative 
State (PVS))

Kidney Failure – requiring dialysis or kidney 
transplant

Bacterial Meningitis - resulting in permanent 
inability to perform Activities of Daily Living 

Loss of Independent Existence

Covered Events Covered Events

Please read this Product Disclosure Sheet before you decide to take up UL CI Waiver Rider (this is an insurance product). Be sure to
also read the general terms and conditions. 

UL CI Waiver Rider is a non-participating regular premium rider for protection purpose that waives premiums upon occurrence of
any one of the 44 covered events on the life assured.

This rider waives premiums upon occurrence of any one of the covered events listed below of the life assured.
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<Name of Customer> Product Disclosure Sheet

The above benefits are subject to the terms and conditions stated in the policy contract.

Duration of cover: <Term of Assurance> year(s) or upon termination, whichever occurs first.

3. How much premium do I have to pay?

a) The estimated premium for this rider that you have to pay is RM<Premium> <Payment Mode>

b) Premium duration: same as duration of cover or upon termination, whichever occurs first.

Note:

a)

b)

4. What are the fees and charges that I have to pay?
-

-

5. What are some of the key terms and conditions that I should be aware of?
a) 

b) 

c)

d)

e)

Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the policy contract for the terms and conditions under this rider.

6. What are the major exclusions under this rider?
a) Covered Event existed prior to Risk Effective Date.

b) 

c)

d) Covered Event is caused directly or indirectly by self-inflicted injuries, while sane or insane.

e)

All premiums payable by a Business Organisation other than Great Eastern Life Assurance (Malaysia) Berhad, are subject
to the prevailing government service tax. There are no other fees and charges.

The percentage of commission payable to the Bank is as follows:

Importance of disclosure – you must disclose all material facts such as medical condition, and state your age correctly.

Free-look period – you may cancel your rider by returning your insurance policy within 15 days after you have received it.
The premiums that you have paid (less any medical fee incurred) will be refunded to you.

Grace period - this rider will lapse if you do not pay the premiums within the grace period of 30 days.

Waiting period - the eligibility for covered events benefit will start only 30 days or 60 days (depending on the type of
covered event) after the effective date or reinstatement date of this rider, whichever is the later.

Claims – in the event of claim, the claimant must notify the Company as soon as it is practicable, accompanied by
documentary evidence as required.

Covered Event for any condition existed or was diagnosed during the Waiting Period; or Covered Event for any condition
existed or was diagnosed after the expiry of the Waiting Period but which is related to a condition which existed or was
diagnosed during the Waiting Period.

Covered Event for signs and symptoms existed before or during the Waiting Period which would prompt a reasonable
person to seek medical care or attention, though the resulting diagnosis may occur before or after the expiry of the Waiting
Period.

Covered Event is resulted from the life assured committing, attempting or provoking an assault or a felony or from any
violation of law by life assured.

Policy Year

Commission borne by you and paid from your 
premium (%)

Commission borne by you and paid from your 
premium (RM)

The above illustration shows the amount received by the intermediary for the sale of this policy and services that the
intermediary will provide to you for the duration of your policy. This amount also includes the amount that the intermediary
may be entitled to for the duration of your policy provided that the intermediary meets the performance criteria set by the
Company.

The premium that you have to pay and the terms may vary depending on the underwriting requirements of the Company.

The premium rates are not guaranteed and is subject to revision. The premium rates to be applied will depend on the term
of assurance, age next birthday upon entry, gender and smoker status.

Premium rates are not guaranteed and may increase upon policy anniversary. The Company reserves the right to revise the
premium by giving you at least 3 months' advance written notification. The revision, if any, will aim to reflect our claim
experience or other justified circumstances. Such changes will be applicable to all policy owners regardless of their
individual claims experience.
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<Name of Customer> Product Disclosure Sheet

f)

g) Covered Event is resulted from war, whether declared or undeclared.

Note : This list is non-exhaustive. Please refer to the policy contract for the full list of exclusions under this rider.

7. Can I cancel my rider?

8. What do I need to do if there are changes to my or my nominee(s) contact details?

9. Where can I get further information?

If you have any enquiries, please contact us at:

Great Eastern Life Assurance (Malaysia) Berhad (93745-A)

(Licensed under the Financial Services Act 2013 and is regulated by Bank Negara Malaysia.)

Head Office : Menara Great Eastern, 303, Jalan Ampang 50450 Kuala Lumpur.

Tel : (603) 4259 8888 E-mail : bancadmin@greateasternlife.com

Website : greateasternlife.com

Fax : (603) 4813 0506

OCBC Bank (Malaysia) Berhad (295400-W)

Head Office: Menara OCBC, No. 18 Jalan Tun Perak, 50050 Kuala Lumpur.

Customer Care Centre No. (603) 8317 5000 Website: www.ocbc.com.my

10. Other similar types of cover available.

IMPORTANT NOTE:

The term "Bank" shall refer to OCBC Bank (Malaysia) Berhad (295400-W). 

The information provided in this disclosure sheet is valid as at: <dd/mm/yyyy>

If there is any discrepancy between the English, Bahasa Malaysia and Chinese versions of this document, the English version shall
prevail. 

It is important that you inform the Company of any change in your or your nominee(s) contact details to ensure all
correspondences reach you or your nominee(s) in a timely manner.

Should you require additional information about life insurance and medical and health insurance, please refer to
www.mycoverage.my. 

Customer Service Careline : 1300-1300 88

You may check with your Bank sales staff or contact the Company directly for other similar types of cover currently available.

YOU SHOULD SATISFY YOURSELF THAT THIS RIDER WILL BEST SERVE YOUR NEEDS. YOU SHOULD READ AND
UNDERSTAND YOUR INSURANCE POLICY AND DISCUSS WITH YOUR BANK SALES STAFF OR CONTACT THE
COMPANY DIRECTLY FOR MORE INFORMATION. 

The benefit(s) payable under eligible policy/product is(are) protected by PIDM up to limits. Please refer to PIDM's TIPS
Brochure or contact the Company or PIDM (visit www.pidm.gov.my).

Yes, you may cancel your rider by giving a written notice to the Company. 

Covered Event is resulted from the life assured driving a motor vehicle without possessing a valid driving license. This
exclusion will not apply if the life assured has an expired license but is not disqualified from holding or obtaining such
driving license under any laws, by-laws or regulations.
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<Name of Customer> Risalah Pemberitahuan Produk

NOTA:

Nama Penyedia Perkhidmatan Kewangan : Great Eastern Life Assurance (Malaysia) Berhad (93745-A) ("the Company")

Nama Produk : UL CI Waiver Rider

Tarikh : <dd/mm/yyyy>

1. Apakah produk ini?

2. Apakah perlindungan atau manfaat yang disediakan?

No. No.

1 23

2 24

3 25

4 26

5 27

6 28

7 29

8 30

9 31

10 32

11 33

12 34

13 35

14 36

15 37

16 38

17 39

18 40

19 41

20 42

21 43

22 44

Ensefalitis – mengakibatkan ketidakupayaan Kekal 
untuk melakukan Kegiatan Kehidupan Harian

Skleroderma Progresif

Kegagalan Hati Tahap Akhir Penyakit Arteri Koronari Serius

Penyakit Paru-Paru Tahap Akhir Strok/Angin Ahmar – mengakibatkan Defisit neurologi 
Kekal dengan gejala klinikal berterusan

AIDS Dengan Gejala Penuh Pembedahan Aorta

Hepatitis Virus Fulminan Lupus Eritematosus Sistemik Dengan Komplikasi Buah 
Pinggang yang Teruk

Serangan Jantung – keterukan tertentu Penyakit Terminal (Membawa Maut)

Pembedahan Injap Jantung Melecur Tahap Ketiga – keterukan tertentu

Penyakit Creutzfeldt-Jakob (Penyakit Lembu Gila) Penyakit Parkinson  – mengakibatkan ketidakupayaan 
Kekal untuk melakukan Kegiatan Kehidupan Harian

Pekak - Kekal dan Tidak Boleh Pulih Poliomielitis

Elefantiasis (Penyakit Untut) Hipertensi Arteri Pulmonari Primer – keterukan tertentu

Keradangan Pankreas Berulang dan Kronik Distrofi Otot

Koma – mengakibatkan Defisit neurologi Kekal dengan 
gejala klinikal yang berterusan

Virus Kurang Daya Tahan Manusia (HIV) dijangkiti melalui 
Pekerjaan

Pembedahan Pintasan Arteri Koronari Kelumpuhan Anggota

Kanser – keterukan tertentu dan tidak melindungi kanser 
tahap awal

Penyakit Sistik Medular

Kardiomiopati Teruk – keterukan tertentu Penyakit Neuron Motor – Defisit neurologi Kekal dengan 
gejala klinikal berterusan

Anemia Aplastik Kronik – mengakibatkan Kegagalan 
Kekal Sumsum Tulang

Sklerosis Berbilang

Tumor Otak Benigna  – keterukan tertentu Hilang Keupayaan Bertutur

Buta - Kekal dan Tidak Boleh Pulih Trauma Kepala Teruk  – mengakibatkan ketidakupayaan 
Kekal untuk melakukan Kegiatan Kehidupan Harian

Pembedahan Otak Pemindahan Organ Utama / Sumsum Tulang

Penyakit Alzheimer / Demensia Teruk Jangkitan HIV Melalui Transfusi Darah

Sindrom Apallic (iaitu Keadaan Vegetatif Berterusan) Kegagalan Buah Pinggang – memerlukan dialisis atau 
pemindahan buah pinggang

Meningitis Bakteria – mengakibatkan ketidakupayaan 
Kekal untuk melakukan Kegiatan Kehidupan Harian

Kehilangan Upaya Hidup Sendiri (Berdikari)

Kejadian yang Dilindungi Kejadian yang Dilindungi

Sila baca Risalah Pemberitahuan Produk ini sebelum anda memutuskan untuk mendapatkan UL CI Waiver Rider (ini merupakan suatu
produk insurans). Sila pastikan terma dan syarat am telah dibaca. 

UL CI Waiver Rider ialah rider premium tetap tanpa penyertaan dalam keuntungan bagi tujuan perlindungan, yang mengenepikan
premium apabila salah satu daripada 44 kejadian yang dilindungi berlaku kepada hayat yang diasuranskan.

Rider ini mengenepikan premium apabila hayat yang diasuranskan mengalami salah satu daripada kejadian yang dilindungi
seperti disenaraikan di bawah.
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<Name of Customer> Risalah Pemberitahuan Produk

Manfaat di atas tertakluk pada terma dan syarat yang dinyatakan dalam kontrak polisi.

Tempoh perlindungan: <Term of Assurance> tahun atau sehingga penamatan, mana yang berlaku dahulu.

3. Berapakah premium yang saya perlu bayar?

Premium yang anda perlu bayar dan terma mungkin berbeza mengikut keperluan pengunderaitan Syarikat.

a) 

b)

Nota:

a)

b)

4. Apakah yuran dan caj yang saya perlu bayar? 

-

-

5. Apakah terma dan syarat utama yang saya perlu ketahui?
a) 

b) 

c)

d)

e)

Nota: Senarai ini adalah tidak menyeluruh. Sila rujuk kontrak polisi bagi terma dan syarat di bawah rider ini. 

6. Apakah pengecualian utama di bawah rider ini? 
a) Kejadian yang Dilindungi sedia wujud sebelum atau pada Tarikh Risiko Berkuat Kuasa.

b) 

c)

d)

Tempoh tenggang – rider ini akan luput jika anda tidak membayar premium dalam tempoh tenggang selama 30 hari.

Tempoh menunggu – kelayakan untuk manfaat kejadian yang dilindungi hanya akan bermula 30 hari atau 60 hari
(bergantung pada jenis kejadian yang dilindungi) selepas tarikh berkuat kuasa atau tarikh penguatkuasaan semula bagi rider
ini, mana yang kemudian.

Tuntutan – jika tuntutan berlaku, pihak yang menuntut mestilah memaklumkan kepada Syarikat dengan secepat mungkin,
berserta keterangan berdokumen seperti yang diperlukan.

Kejadian yang Dilindungi bagi sebarang keadaan yang sedia wujud atau telah didiagnosis semasa Tempoh Menunggu; atau
Kejadian yang Dilindungi bagi sebarang keadaan yang sedia wujud atau telah didiagnosis selepas Tempoh Menunggu tamat
tetapi berkaitan dengan sesuatu keadaan yang sedia wujud atau telah didiagnosis semasa Tempoh Menunggu.

Kejadian yang Dilindungi bagi tanda dan gejala yang sedia wujud sebelum atau semasa Tempoh Menunggu yang mungkin
menyebabkan seseorang yang berfikiran waras untuk mendapat penjagaan atau perhatian perubatan, walaupun keputusan
diagnosis mungkin berlaku sebelum atau selepas Tempoh Menunggu tamat.

Kejadian yang Dilindungi disebabkan kecederaan yang dilakukan sendiri secara langsung atau tidak langsung, ketika waras
atau tidak waras.

Kepentingan untuk membuat pendedahan – anda mestilah mendedahkan semua fakta yang material seperti keadaan
perubatan dan umur dengan betul.

Tempoh memerhati bebas – anda boleh membatalkan rider dengan memulangkan polisi insurans dalam tempoh 15 hari
selepas menerimanya. Premium yang anda telah bayar (ditolak sebarang yuran perubatan yang ditanggung) akan dibayar
balik kepada anda.

Komisen ditanggung oleh anda dan dibayar daripada 
premium anda (RM)

Tahun Polisi

Komisen ditanggung oleh anda dan dibayar daripada 
premium anda(%)

Anggaran premium yang anda perlu bayar bagi rider ini ialah RM<Premium> <Payment Mode>

Tempoh premium: sama seperti tempoh perlidungan atau sehingga penamatan, mana yang berlaku dahulu.

Kadar premium adalah tidak dijamin dan tertakluk pada semakan semula. Kadar premium yang akan dikenakan bergantung
pada tempoh asurans, umur hari jadi berikut pada kemasukan, jantina dan status merokok. 

Peratusan komisen yang dibayar kepada Bank seperti berikut:

Ilustrasi di atas menunjukkan amaun yang diterima pengantara untuk jualan polisi ini dan perkhidmatan yang diberi 
pengantara bagi tempoh polisi anda. Amaun ini juga termasuk amaun yang mungkin berhak diterima pengantara bagi 
tempoh polisi anda, dengan syarat mereka memenuhi kriteria kelayakan yang ditetapkan Syarikat.

Semua premium yang dibayar oleh Organisasi Perniagaan selain daripada Great Eastern Life Assurance (Malaysia) Berhad
tertakluk pada cukai perkhidmatan semasa yang dikenakan kerajaan. Tiada yuran dan caj lain dikenakan.

Kadar premium adalah tidak dijamin dan mungkin meningkat semasa pembaharuan. Syarikat berhak menyemak semula
premium dengan memberi notis bertulis sekurang-kurangnya 3 bulan terlebih dahulu kepada anda. Semakan semula, jika
ada, akan menggambarkan pengalaman tuntutan kami atau keadaan lain yang wajar. Perubahan tersebut akan digunakan
kepada semua pemilik polisi tanpa mengambil kira pengalaman tuntutan individu.

VS17/V00/0625 Page 2 of 3



<Name of Customer> Risalah Pemberitahuan Produk

e)

f)

g) Kejadian yang Dilindungi disebabkan peperangan, sama ada diisytiharkan atau tidak.

Nota : Senarai ini adalah tidak menyeluruh. Sila rujuk kontrak polisi bagi senarai penuh pengecualian di bawah rider ini.

7. Bolehkah saya membatalkan rider?

8. Apakah yang saya perlu lakukan jika terdapat perubahan butiran perhubungan saya atau penama?

9. Bagaimanakah saya boleh mendapatkan maklumat lanjut?

Sekiranya anda mempunyai sebarang pertanyaan, sila hubungi kami di:

Great Eastern Life Assurance (Malaysia) Berhad (93745-A)

(Dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia.)

Ibu Pejabat : Menara Great Eastern, 303, Jalan Ampang 50450 Kuala Lumpur.

Tel : (603) 4259 8888 E-mel : bancadmin@greateasternlife.com

Laman sesawang: greateasternlife.com

Faks : (603) 4813 0506

OCBC Bank (Malaysia) Berhad (295400-W)

Ibu Pejabat: Menara OCBC, No. 18 Jalan Tun Perak, 50050 Kuala Lumpur.

Talian Khidmat Pelanggan (603) 8317 5000 Laman sesawang: www.ocbc.com.my

10. Jenis perlindungan lain yang serupa?

NOTA PENTING:

Istilah "Bank" merujuk kepada OCBC Bank (Malaysia) Berhad (295400-W).

Maklumat yang disediakan dalam pemberitahuan produk ini adalah sah pada: <dd/mm/yyyy>

Kejadian yang Dilindungi disebabkan hayat yang diasuranskan melakukan, mencuba atau membangkitkan keganasan atau
feloni atau sebarang pelanggaran undang-undang oleh hayat yang diasuranskan.

ANDA HENDAKLAH MEMASTIKAN BAHAWA RIDER INI AKAN MEMENUHI KEPERLUAN ANDA DENGAN SEBAIKNYA.
ANDA HENDAKLAH MEMBACA DAN MEMAHAMI POLISI INSURANS ANDA SERTA BERBINCANG DENGAN KAKITANGAN
JUALAN BANK ANDA ATAU TERUS MENGHUBUNGI SYARIKAT BAGI MENDAPATKAN MAKLUMAT LANJUT.

Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah polisi/produk yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had perlindungan.
Sila rujuk Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi Syarikat atau PIDM (layari
www.pidm.gov.my).

Jika terdapat percanggahan antara versi Bahasa Inggeris, Bahasa Malaysia dan Bahasa Cina untuk dokumen ini, versi Bahasa
Inggeris akan digunakan.

Kejadian yang Dilindungi disebabkan hayat yang diasuranskan memandu kenderaan bermotor tanpa memiliki lesen
memandu yang sah. Pengecualian ini tidak berkenaan jika hayat yang diasuranskan memiliki lesen memandu yang telah
tamat tempoh tetapi tidak hilang kelayakan daripada memegang atau memperoleh lesen memandu tersebut di bawah
sebarang undang-undang, undang-undang kecil atau peraturan.

Ya, anda boleh membatalkan rider dengan memberi notis bertulis kepada Syarikat. 

Anda hendaklah memaklumkan kepada Syarikat jika terdapat sebarang perubahan butiran perhubungan anda atau penama bagi
memastikan semua surat-menyurat dapat diserahkan kepada anda atau penama dengan sepatutnya. 

Jika anda memerlukan maklumat lanjut berkenaan insurans hayat serta insurans perubatan dan kesihatan, sila rujuk
www.mycoverage.my.

Customer Service Careline : 1300-1300 88

Sila semak dengan kakitangan jualan Bank anda atau terus menghubungi Syarikat bagi mendapatkan maklumat berkenaan jenis
perlindungan lain yang serupa.
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