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1. The Promotion 
1.1. OCBC Bank (Malaysia) Berhad (295400-W) (“OCBC Bank”) presents the OCBC iQ Booster Deals Promotion (“the Promotion”) which 

offers Eligible Customers (defined below) promotional interest rate for their 3-month Fixed Deposit (“FD”), when they deposit at least 
20% of the FD placement amount into their iQ SmartSavers Account (“iQ SSA”) subject to the terms and conditions herein.  

1.2. The Promotion shall be valid from 1 October 2012 until 31 December 2012 (both dates inclusive, “Promotion Period”), or such other 
date(s) as may be determined at the sole and absolute discretion of, and notified to the Eligible Customers by, OCBC Bank for the 
relevant product(s) offered in this Promotion. 

1.3. The Promotion is only available via OCBC Contact Centre.  
1.4. Customers who are eligible to participate in this Promotion shall be referred to as “Eligible Customers”. 

2. Eligibility 
2.1. Existing individual customers of OCBC Bank who are under iQ membership are eligible to participate in the Promotion provided that : 

(a)     such customers shall be and shall remain in good standing according to OCBC Bank’s absolute discretion, to be eligible for 
participation or continued participation in this Promotion; 

(b)     customers whose accounts with OCBC Bank have been suspended or terminated or who have breached any other agreements 
with OCBC Bank any time within the Promotion Period are not eligible to participate, or to continue to participate, in this 
Promotion; 

(c)     if the customers are non-residents of Malaysia, then these customers’ eligibility to participate in this Promotion shall be subject 
to the customers’ countries of origin.  Customers whose countries of origin are not acceptable to OCBC Bank shall not be 
eligible to participate in the Promotion. 

OCBC Bank customers who are eligible to participate in this Promotion are referred to as “Eligible Customers”. 

2.2. To participate in the Promotion, the Eligible Customer shall, on the same business day within the Promotion Period, make a telephone 
call to OCBC Contact Centre and give instructions to :  

(a) make a new placement in a 3-month tenured FD account, subject to the minimum placement amount of RM10,000 and the 
maximum placement of RM2,000,000;  and 

(b) deposit into the Eligible Customer’s iQ SSA a sum equivalent to at least 20% of the FD placement amount, subject to the 
minimum deposit amount of RM2,000, 

 

Table (1): Illustrations on the respective placement amounts into FD and iQ SSA 

FD PLACEMENT 
iQ SSA PLACEMENT 

(20% of FD PLACEMENT) 

RM10,000 RM  2,000 

RM15,000 RM  3,000 

RM50,000 RM10,000 

 

2.3. If the Eligible Customer does not have any existing FD Account and/or iQ SSA with OCBC Bank, the Eligible Customer shall open such 
Account(s) by calling the Contact Centre within the Promotion Period in order to participate in the Promotion. 

2.4. Placement of the FD under this promotion shall be made concurrently with the placement into the iQ SSA via Contact Centre. 

 

3. Promotion Mechanics and Conditions 

3.1. Promotion (Insured By PIDM) 

3.1.1. To participate in the Promotion, an Eligible Customer must have : 

(a) an iQ Account or a Basic Salary Account;   

(b) an OCBC FD Account; and 

(c) iQ SSA. 

If an Eligible Customer does not have any of the Accounts above, the Eligible Customer must open the Account(s) to 
participate in the Promotion. 

3.1.2. Eligible Customers will enjoy the promotional interest rate for the 3-month FD as shown in Table (2) subject to the terms and 
conditions herein: 

 Table (2): Promotional Malaysia Ringgit Fixed Deposits  

FD Tenure Promotional Interest Rate Board Rate* 

3-month 4.00% p.a. 2.95% p.a. 

* For illustration only. The 3-month FD board rate as at 5 Sep 2012 is used to show the difference between the board rate 
and the promotional interest rate for illustration purposes. To find out the latest board rates, please visit www.ocbc.com.my.. 

3.1.3. Eligible Customers will be eligible for the promotional interest rate for the 3-month FD if they deposit a sum equivalent to at 
least 20% of the 3-month FD placement amount into the iQ SSA.  

3.1.4. The amount placed in the iQ SSA under this Promotion (i.e. the amount which is at least 20% of the 3-month FD placement 
amount) shall be earmarked for 90 days starting from the placement date.  

3.1.5. For continued participation in this promotion, Eligible Customer must: 
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(a) maintain the amount in the iQ SSA for the 90 days period. If the whole or part of the earmarked amount is withdrawn from 
the iQ SSA anytime within the 90 days period, then clause 3.1.6 below applies. 

(b) maintain the amount in the FD until the maturity date. If the whole or part of the FD placement is withdrawn, then the 
earmarked amount in iQ SSA will be released, and clause 4.2.1 below applies. 

3.1.6. The promotional interest rate will cease to apply to the FD placement, should the Eligible Customer withdraw the whole or part 
of the earmarked amount any time within the 90 days period.  In such case, the prevailing board rate will apply to the FD 
placement. 

Table (3): Explanation on earmarking of iQ SSA placement amount 

DATE FD ACCOUNT FD INTEREST iQ SSA 

1 Oct 2012 Placement of RM20,000 4.00%p.a. 
Placement of RM4,000              
(earmarked amount) 

10 Oct 2012 No activity 2.95%p.a.** 
Withdrawal of RM100 from 

earmarked amount 

20 Oct 2012 Upliftment/Withdrawal RM0*** Earmark to be released 

** For illustration only. The 3-month FD board rate as at 5 Sep 2012 is used for illustration purposes. To find out the latest board rates, 
please visit www.ocbc.com.my. 

*** Please refer to clause 4.2.1 below, no interest will be paid on the FD if there is premature upliftment or withdrawal of FD.  

3.1.7. Upon maturity of the promotional FD tenure, the promotional interest rate will cease to apply.  The FD will be automatically 
renewed with a similar tenure at the prevailing board rate when no other instruction is received from the Eligible Customer. 

4. Other terms and conditions 
4.1. The existing Accounts and Services – Main Terms and Conditions and the terms and conditions governing iQ membership, iQ 

Account or Basic Salary Account and iQ SSA shall continue to apply.  In the event of discrepancies or inconsistencies, these Terms 
and Conditions shall prevail only insofar as they are relevant and applicable to this Promotion. 

4.2. Conditions on all the promotional FD placements: 

4.2.1. If any amount is prematurely uplifted or withdrawn from the FD Account before the completion of the promotional FD tenure, 
no interest will be paid on the FD. 

4.2.2. Interest payment will only be made at maturity of the promotional FD tenure.  

4.3. This Promotion is not valid with any other promotion or promotions as specified by OCBC Bank from time to time. 

4.4. OCBC Bank reserves the right to substitute at any time, at its sole discretion, any of the OCBC Bank products available for this 
Promotion with prior notice. 

4.5. OCBC Bank may, at its sole and absolute discretion, vary or add to these Terms and Conditions; or vary, suspend or terminate the 
Promotion with notice to the Eligible Customers. Variations or additions to these Terms and Conditions or the variation, suspension or 
termination of the Promotion may be made by placing a general notice in any one issue of a daily national newspaper or by posting a 
general notice in any OCBC Bank branch or OCBC Bank’s website or by incorporating the notice into OCBC Bank’s statement sent to 
the customers periodically and the notice will take effect from the date set out in the notice and, if no date is stated, will take effect from 
the date the notice is sent.  

 

 

http://www.ocbc.com.my/


 

Page 3 of 4 

OCBCBoosterDealsQ4/iQSavingsCombo/25Sep2012/Eng/ver1.0 
 

  

1.  Promosi 
1.1. OCBC Bank (Malaysia) Berhad (295400-W) (“OCBC Bank”) menawarkan Tawaran Booster Deals OCBC iQ (“Promosi”) yang 

menawarkan kepada Pelanggan Yang Layak (didefinisikan di bawah) kadar faedah promosi Simpanan Tetap (“ST”)  3-bulan apabila 
mereka mendeposit sekurang-kurangnya 20% daripada jumlah peletakan ST ke dalam Akaun Simpanan iQ SmartSavers (“iQ SS”) 
mereka tertakluk kepada terma dan syarat yang terkandung di sini.  

1.2.  Promosi ini sah dari 1 Oktober 2012 sehingga 31 Disember 2012 (termasuk kedua-dua tarikh,“Tempoh Promosi”) atau sesuatu 
tarikh(-tarikh) lain yang mungkin ditentukan atas budi bicara mutlaknya oleh, dan diberitahu kepada Pelanggan Yang Layak oleh 
OCBC Bank untuk produk(-produk) yang berkenaan yang ditawarkan di dalam Promosi ini. 

1.3. Promosi ini hanya boleh didapati melalui Pusat Panggilan OCBC.  

2. Kelayakan  
2.1.  Pelanggan individu sedia ada OCBC di bawah keahlian iQ adalah layak untuk meyertai Promosi ini, selagi : 

(a) Pelanggan adalah dan haruslah kekal di dalam anggapan yang baik menurut kepada budi-bicara mutlak OCBC, untuk 
layak menyertai atau terus menyertai promosi ini.  

(b) Pelanggan yang akaunnya dengan OCBC yang telah digantung atau ditamatkan atau yang telah melanggar mana-
mana perjanjian lain dengan OCBC bila-bila masa di dalam Tempoh Promosi adalah tidak layak untuk menyertai, atau 
terus menyertai, Promosi ini. 

(c)  Sekiranya pelanggan tersebut adalah bukan pemastautin tetap Malaysia, maka kelayakkan penyertaan pelanggan 
tersebut bagi Promosi ini adalah tertakluk kepada negara asal pelanggan tersebut. Pelanggan yang negara asalnya 
tidak diterima oleh OCBC, adalah tidak layak untuk menyertai Promosi ini. 

Pelanggan yang layak untuk menyertai Promosi ini akan dirujuk sebagai “Pelanggan Yang Layak”. 
2.2. Untuk menyertai Promosi ini, Pelanggan Yang Layak hendaklah, pada hari bekerja yang sama di dalam Tempoh Promosi, membuat 

panggilan telefon ke Pusat Panggilan OCBC dan memberi arahan untuk  : 

(c) membuat peletakan baru untuk akaun ST bertempoh 3-bulan, tertakluk kepada jumlah peletakan minima sekurang-
kurangnya RM10,000 dan peletakan maksima sebanyak RM2,000,000; dan   

(d) mendeposit sekurang-kurangnya 20% daripada jumlah peletakan ST ke dalam Akaun iQ SS Pelanggan Yang Layak, 
tertakluk kepada jumlah deposit minima sekurang-kurangnya RM2,000,   

Jadual (1): Ilustrasi amaun peletakan bagi masing-masing ST dan iQ SS 

PELETAKAN ST 
PELETAKAN iQ SS 

(20% daripada PELETAKAN ST) 

RM10,000 RM  2,000 

RM15,000 RM  3,000 

RM50,000 RM10,000 

 

2.3. Sekiranya Pelanggan Yang Layak tidak memiliki mana-mana Akaun ST sedia ada dan/atau Akaun iQ SS dengan OCBC Bank, 
Pelanggan Yang Layak perlu membuka akaun(-akaun) tersebut dengan membuat panggilan ke Pusat Panggilan dalam Tempoh 
Promosi bagi melayakkan Pelanggan untuk menyertai Promosi.  

2.4. Peletakan ST untuk Promosi ini perlu dibuat serentak dengan peletakan iQ SS melalui Pusat Panggilan.  

3. Selok-belok dan Syarat Penyertaan  

3.1. Promosi (Dijamin oleh PIDM) 

3.1.1. Untuk menyertai Promosi ini, Pelanggan Yang Layak haruslah mempunyai : 

(a) Akaun iQ atau Akaun Pendapatan Asas, 

(b) Akaun Simpanan Tetap “ST” OCBC; dan 

(c) Akaun iQ SS 

Sekiranya Pelanggan Yang Layak tidak mempunyai mana-mana Akaun di atas, Pelanggan Yang Layak haruslah membuka 
akaun(- akaun) tersebut untuk menyertai Promosi ini. 

3.1.2. Pelanggan Yang Layak akan menikmati kadar faedah promosi berikut bagi ST 3-bulan yang dinyatakan di dalam Jadual (2) 
tertakluk kepada terma dan syarat yang terkandung disini 

Jadual (2): Promosi ST Ringgit Malaysia 

Tempoh ST Kadar Faedah Promosi Kadar Lazim* 

3-bulan 4.00% setahun 2.95% setahun 

* Bagi tujuan ilustrasi sahaja. Kadar Lazim ST 3-bulan pada 5 Sep 2012 digunakan untuk menunjukkan perbezaan kadar 

lazim dan kadar faedah promosi bagi tujuan ilustrasi. Untuk mengetahui kadar lazim terkini, sila kunjungi  www.ocbc.com.my..    

3.1.3. Pelanggan Yang Layak adalah layak untuk menikmati kadar faedah promosi ST 3-bulan sekiranya mereka mendeposit 
sekurang-kurangnya 20% daripada jumlah peletakan ST 3-bulan ke dalam iQ SA 

3.1.4. Amaun yang diletakkan ke dalam iQ SS di bawah Promosi ini (iaitu amaun yang sekurang-kurangnya 20% daripada amaun 
peletakan ST 3-bulan) akan diketepikan selama 90 hari bermula daripada tarikh peletakan. 

3.1.5. Untuk terus menyertai promosi ini, Pelanggan Yang Layak haruslah: 

3.1.5.1. Mengekalkan amaun peletakan di dalam iQ SS selama tempoh 90 hari tersebut.  Sekiranya keseluruhan atau  
sebahagian daripada amaun yang diketepikan dikeluarkan daripada iQ SS bila-bila masa ketika didalam lingkungan 
90 hari tersebut maka klausa 3.1.6 di bawah akan digunapakai.  
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3.1.5.2. Mengekalkan amaun peletakan di dalam ST sehingga tarikh matang. Sekiranya keseluruhan atau sebahagian 
daripada amaun ST dikeluarkan, maka amaun yang diketepikan di dalam SA akan dibebaskan, dan klausa 4.2.1 di 
bawah akan digunapakai.   

3.1.6. Kadar faedah promosi ke atas peletakan ST akan tamat dan berhenti diguna pakai, sekiranya Pelanggan Yang Layak 
mengeluarkan  keseluruhan atau sebahagian daripada amaun yang diketepikan bila-bila masa ketika didalam lingkungan 90 
hari tersebut. Dalam kes tersebut, kadar lazim semasa akan diguna pakai ke atas peletakan ST.   

Jadual (3): Penjelasan untuk amaun iQ SS yang diketepikan 

TARIKH AKAUN ST FAEDAH ST iQ SS 

1 Okt 2012 Peletakan RM20,000 4.00% setahun 
Peletakan RM4,000  

(amaun diketepikan) 

10 Okt 2012 Tiada Aktiviti 2.95% setahun** 
Pengeluaran RM100 daripada amaun 

yang diketepikan  

20 Okt 2012 Pengeluaran RM0*** 
Amaun yang diketepikan akan 

dibebaskan 

**Sebagai ilustrasi sahaja, Kadar Lazim ST 3-bulan pada pada 5 Sep 2012 digunapakai untuk sebagai ilustrasi sahaja. Bagi 
mengetahui kadar lazim terkini, sila lawati www.ocbc.com.my. 

*** Sila rujuk kepada klausa 4.2.1 di bawah, tiada faedah akan dibayar ke atas ST Sebelum tamat peletakan 3 bulan 
pertama ST  

3.1.7. Apabila Promosi Simpanan Tetap ini matang, Kadar Faedah Promosi akan tamat dan akan berhenti diguna pakai dan ST 
akan diperbaharui secara automatik dengan tempoh yang sama pada kadar lazim semasa apabila tiada arahan lain diterima 
daripada pelanggan 

4. Lain-lain Terma dan Syarat  
4.1. Semua Akaun dan Perkhidmatan yang sedia ada – Terma dan Syarat Utama dan terma dan syarat yang mengikat semua keahlian iQ , 

Akaun iQ atau Akauan Pendapatan Asas dan iQ SS akan terus diguna pakai. Sekiranya timbul apa-apa percanggahan atau 
ketidakseragaman, Terma dan Syarat yang terkandung  disini akan di gunapakai hanya setakat yang mana berkaitan dan boleh 
diaplikasi dengan Promosi ini.   

4.2. Syarat-syarat untuk peletakan semua ST promosi  

4.2.1. Sekiranya apa-apa amaun ST dikeluarkan sebelum tempoh Promosi ST selesai, tiada faedah akan dibayar ke atas ST 
tersebut. 

4.2.2. Pembayaran faedah hanya akan dibuat pada apabila ST promosi ini matang.  
4.3. Promosi ini tidak sah dengan mana-mana promosi lain atau promosi-promosi lain seperti yang dinyatakan oleh OCBC dari semasa ke 

semasa. 
4.4. OCBC berhak untuk menggantikan Produk-produk OCBC yang tersedia untuk Promosi ini pada bila-bila masa, atas budi bicara 

mutlaknya, dengan memberi notis terlebih dahulu. 
4.5. OCBC boleh, atas budi bicara mutlaknya, untuk mempelbagaikan atau menambah kepada Terma dan Syarat ini; atau mempelbagai, 

menggantung atau menamatkan Promosi ini dengan memberi notis kepada entiti. Kepelbagaian atau penambahan kepada Terma dan 
Syarat atau kepelbagaian, penggantungan atau penamatan Promosi boleh dilakukan dengan meletakkan notis umum dalam mana-
mana keluaran surat khabar nasional harian atau dengan meletakkan notis umum di mana-mana cawangan OCBC Bank atau di laman 
web OCBC Bank atau dengan memasukkan notis ke dalam penyata OCBC bank yang dihantar kepada pelanggan secara berkala dan 
notis tersebut akan berkuatkuasa mulai tarikh yang terdapat dalam notis tersebut dan, jika tiada tarikh diberikan, akan berkuatkuasa 
mulai tarikh notis tersebut dihantar. 
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