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Produk / Servis

Akaun Semasa, Akaun Semasa-i & Akaun iQ

¹ Akaun dianggap dorman jika tiada transaksi dalam tempoh 12 bulan.  Sebarang baki di dalam akaun 

yang dorman selama 7 tahun akan diklasifikasikan sebagai “Wang yang Tidak Dituntut”

Akaun Simpanan & Akaun Simpanan-i

02

Caj perkhidmatan Akaun Semasa & Akaun Semasa-i

Caj Separuh Tahun

- Jika baki purata  ≥ RM1,000 Tiada Caj

- Jika baki purata < RM1,000 RM10.00 

Caj Perkhidmatan iQ Elite

- Jika baki purata  ≥ RM10,000 Tiada Caj

- Jika baki purata RM5,000 hingga       

<RM10,000

RM5.00 sebulan

- Jika baki purata <RM5,000 RM10.00 sebulan

Caj Perkhidmatan iQ Basic

- Jika baki purata ≥ RM500 Tiada Caj

- Jika baki purata < RM500 RM5.00 sebulan

Caj Perkhidmatan Wafi

- Jika baki purata ≥  RM100  Tiada Caj

- Jika baki purata <  RM100 RM5.00 sebulan

Permohonan Penyata RM10.00 setiap bulan

Penutupan Awal Akaun RM20.00 bagi setiap permohonan

(Jika tutup dalam tempoh 3 bulan daripada tarikh pembukaan)

Caj Bagi Akaun Semasa Tidak Aktif

- Jika baki ≤ RM10 Baki diserap dan akaun ditutup

- Jika baki > RM10 RM10.00 setahun sehingga tahun ke-7¹ 

Penutupan Awal Akaun 

(jika ditutup dalam tempoh 3 bulan daripada tarikh 

pembukaan)

RM20.00 bagi setiap 

permohonan 

Caj Bagi Akaun Tidak Aktif

Jika baki ≤ RM10 Baki diserap dan akaun 

ditutup

Jika baki > RM10                                             RM10.00 setahun 

sehingga tahun ke-7¹

Caj Perkhidmatan bagi Akaun dengan Kemudahan Sweep 

- Jika baki purata ≥ RM5,000    Tiada Caj

- Jika baki purata < RM5,000 RM5.00 sebulan 

Permohonan Penyata RM10.00 sebulan 

Lebihan mukasurat (termampat) bagi Penyata 

Akaun

RM2.00 sehelai

Akaun Mata Wang Asing & Akaun Mata Wang Asing-i

Caj perkhidmatan akaun separuh tahun                  
USD20.00 atau sama nilai 

dengannya 

Peti Simpanan Keselamatan & Peti Simpanan Keselamatan-i 

v.010124
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Sewa tahunan

Saiz Kecil RM260.00 setahun

Saiz Sederhana   RM390.00 setahun

Saiz Besar RM585.00 setahun
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Caj Cek

Permohonan Buku Cek

- Duti Setem RM0.15 setiap cek

- Caj Perkhidmatan untuk kurier RM5.00 sehingga 3 buku cek

Yuran Pemprosesan Cek RM0.50 setiap cek yang 

dikeluarkan

Pulangan Cek (disebabkan oleh tidak cukup dana) RM150.00 setiap cek

Henti Bayaran

- Caj Perkhidmatan (berterusan/ tidak berterusan) RM20.00 setiap permohonan 

cek

- Penarikan Semula Arahan Henti Bayaran RM10.00 setiap permohonan

(Caj sebanyak RM150.00 akan dikenakan jika cek henti bayaran dipulangkan semasa 

akaun tidak mempunyai dana yang mencukupi. Caj sebanyak RM150 dikenakan 

sebagai tambahan kepada Caj Perkhidmatan sebanyak RM20.00 untuk memproses 

arahan henti bayaran.)

Penunaian Cek oleh Pihak Ketiga RM3.00 setiap cek

Lebihan Pengeluaran Sementara1 Akibat Cek Yang 

Diberikan 

- Caj Perkhidmatan (Individu) RM50.00 setiap kali

-Caj Perkhidmatan (Bukan Individu) RM50.00 setiap kali

Permohonan Imej Cek RM10.00 setiap cek

Pulangan Cek Alir Masuk

Caj Kurier RM10.00 setiap 

penghantaran

Permohanan Cheque Printing Software (Mulai 01 Dec 2020)

- Percetakan Cek RM0.60 setiap cek

- Duti Setem RM0.15 setiap cek

- Caj Perkhidmatan untuk kurier Mengikut kuantiti cek

1 Terlebih Keluar Sementara adalah tertakluk kepada kelulusan dari pihak bank

Cek Kembara (Hanya dalam USD)

Harga Cek Kembara 

- Komisen 0.1% daripada nilai cek 

(Min RM10.00, Mak 

RM100.00 setiap cek)

- Pos Mengikut destinasi

- Duti Setem RM0.15 setiap cek

Arahan Tersedia (SI)

Bayaran untuk pinjaman, kad kredit atau hutang 

kepada OCBC 
Tiada Caj

Bayaran kepada Akaun OCBC Bank 

- Caj Perkhidmatan RM2.00 setiap transaksi

Bayaran kepada Akaun bukan OCBC Bank 

- Caj Perkhidmatan RM2.00 setiap transaksi

- Caj Kiriman Rujuk kepada Kiriman 

- Bayaran Pos (jika tertakluk) Mengikut destinasi 

Kegagalan Arahan Tersedia (dana tidak mencukupi) 

- Caj Perkhidmatan
RM2.00 setiap percubaan 

yang tidak berjaya

v.010124
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1 PKS merujuk kepada Perusahaan Kecil dan Sederhana
2 Kumpulan OCBC merujuk kepada OCBC Singapura, OCBC China, OCBC NISP Indonesia, OCBC Wing Hang, Bank of Singapore, Great Eastern, Lion Global Investors dan OCBC Securities.

Kiriman

Pembelian Perintah Juruwang (CO) 

- Komisen RM2.00 (dikecualikan untuk terbitan 

saham baru)

- Duti Setem RM0.15

- Yuran Pemprosesan Perintah Juruwang RM0.50 untuk setiap CO diterbitkan

Pembelian Draf Permintaan Asing (DD) 

- Komisen untuk nilai draf ≥ RM5,000 Dikecualikan

- Komisen untuk nilai draf < RM5,000 RM2.00 setiap draf

Henti Bayaran Perintah Juruwang (CO) atau  Draf Permintaan Tempatan (DD) 

- Caj Perkhidmatan RM15.00 setiap permohonan

- Duti Setem RM10.00 setiap permohonan

Henti Bayaran Draf Permintaan Asing 

- Caj Perkhidmatan RM25.00 setiap permohonan

- Kos Penghantaran Caj sebenar

- Caj Ejen Caj sebenar

- Duti Setem RM10.00 setiap permohonan

Pembelian Semula Perintah Juruwang 

(CO) atau Draf Permintaan Tempatan (DD)

RM2.00 setiap permohonan

Pembelian Semula Draf Permintaan Asing 

- Caj Perkhidmatan RM2.00 setiap permohonan

- Kos Penghantaran Caj sebenar

Pertanyaan Mengenai CO/DD & Dapatan 

Semula Rekod Lama

RM10.00 + kos dapatan semula 

sebenar

Pertanyaan Mengenai Pindahan Telegraf & Draf Permintaan Asing dan Rekod 

Lama

- Caj Ejen Khas Caj sebenar 

- Kos Penghantaran Caj sebenar 

- Caj Perkhidmatan (untuk Pindahan) RM80.00

Pindahan Telegraf Aliran Keluar dalam Malaysia (melalui RENTAS)

Melalui kaunter (OTC) RM9.00 setiap transaksi (untuk 

semua kecuali individu dan PKS
1
)

RM5.00 setiap transaksi (untuk 

individu dan PKS
1
)

Pindahan Telegraf Aliran Keluar Asing

- Komisen untuk pindahan ≥ RM5,000 Dikecualikan

- Komisen untuk pindahan < RM5,000 RM2.00

- Kos penghantaran                                                      Caj sebenar

- Caj ejen hubungan, jika tertakluk RM80.00 (Dibayar oleh pengirim 

semasa permohonan)

Pindaan/Pembatalan Pindahan Telegraf Aliran 

Keluar Asing

- Caj perkhidmatan RM20.00

- Kos penghantaran                                                     Caj sebenar

- Caj ejen hubungan Caj sebenar

- Kos pentadbiran RM35.00 untuk semua mata wang

(Mulai 06 Jun 2016: Untuk pelanggan Premier, caj yang berkaitan dengan Komisen untuk 

pindahan <RM5,000, kos penghantaran & caj ejen hubungan bagi pengendalian terbaik 

akan dikecualikan untuk Pindahan Telegraf (pihak pertama dan ketiga) ke akaun dalam 

Kumpulan OCBC
2
)

v.010124 07
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Kad Debit dan Debit-i

Yuran Pendaftaran (Yuran sekali bayar) 
1

RM8.00 

Yuran Tahunan 
2

RM8.00 setahun

Yuran Penggantian Kad RM12.00

Perkhidmatan Pengeluaran Tunai ATM

- Pengeluaran domestik dari ATM bank yang menyertai 

  rangkaian ATM perkongsian PayNet (MEPS) 

Sehingga RM1.00
3
 setiap 

pengeluaran

(Pelanggan Premier akan menikmati 4 pengeluaran domestik Percuma dalam sebulan, manakala 

pelanggan IQ menikmati  2 pengeluaran domestik Percuma dalam sebulan di rangkaian ATM 

perkongsian PayNet (MEPS).) 

- Pengeluaran dari ATM luar negara yang tertera 

logo Mastercard

RM10.00 setiap pengeluaran

- Pengeluaran dari ATM di OCBC Bank dalam Malaysia &  

Singapore, OCBC Al-Amin Bank, OCBC NISP (Indonesia) 

dan OCBC Wing Hang (Hong Kong dan Macau)

Tiada Caj

Yuran MyDebit Cash Out RM0.50 setiap transaksi

Pemindahan Segera dari ATM OCBC Tiada Caj

Pemindahan Segera rangkaian ATM perkongsian PayNet (MEPS)

- Amaun transaksi RM5,000 dan kebawah Tiada Caj

- Amaun transaksi melebihi RM5,000 Fi  ditentukan oleh Institusi 

Kewangan yang menyediakan 

perkhidmatan ATM   

Yuran Dapatan Semula Resit Jualan RM15.00 untuk salinan asli

RM8.00 untuk salinan kedua

Yuran Tukaran Luar Negara 

Kadar Tukaran sepertimana ditetapkan oleh Mastercard atau PayNet, ditambah apa-apa yuran 

pentadbiran yang dikenakan oleh Mastercard atau PayNet. Tiada caj pentadbiran tambahan

daripada Bank. 

1 Dikecualikan jika tukar kad ATM ke kad debit atau jika kad debit hanya dikaitkan kepada EasiSave Account, Basic Current Account, Aqil Savings Account-i, dan/atau Mumtaz Current Account-i
2 Dikecualikan jika kad debit hanya dikaitkan kepada EasiSave Account , Basic Current Account, Aqil Savings Account-i, dan/atau Mumtaz Current Account-i
3 Caj akan ditentukan oleh Institut Kewangan yang menyediakan perkhidmatan ATM

Pindahan Telegraf Aliran Masuk Asing dibayar kepada pelanggan (arahan dari tempatan 

dan luar negara) 

a) Kredit ke akaun pelanggan:

- Caj Perkhidmatan                                                  RM10.00

- Komisen (Tidak tertakluk untuk zon Penjelasan Pusat) RM2.00 (dikecualikan untuk 

TT >RM5,000)

b) Kredit ke bank tempatan yang lain (jumlah ≥ RM10,000) RM9.00

c) Kredit ke bank tempatan yang lain (jumlah <  RM10,000) RM5.00

Pindahan Dana melalui DuitNow

Perbankan Internet dan Mudah Alih (Individu) Tiada caj   

Perbankan Internet dan Mudah Alih (IKS)             

- Amaun transaksi RM5,000 dan kebawah Tiada caj   

- Amaun transaksi melebihi RM5,000 RM0.50 per transaksi

Perbankan Internet dan Mudah Alih (Korporat) RM0.50 per transaksi

Pindahan Dana melalui Interbank GIRO (IBG)

Perbankan Internet, Mudah Alih dan Melalui Kaunter 

(Individu) 

Tiada caj   

Perbankan Internet / Mudah Alih (Korporat)             RM0.10 per transaksi

(Had Transaksi Harian) (RM1 juta setiap transaksi)

Melalui Kaunter (Korporat) RM0.30 setiap transaksi

Untuk masa kredit dan waktu operasi, sila layari www.ocbc.com.my/interbankgiro 

Permindahan Dana melalui Instant Transfer

Perbankan Internet/ Perbankan Mudah Alih (Individu) Tiada caj

Perbankan Internet / Mudah Alih (IKS)             

- Amaun transaksi RM5,000 dan kebawah Tiada caj   

- Amaun transaksi melebihi RM5,000 RM0.50 per transaksi

Perbankan Internet / Mudah Alih (Korporat) RM0.50 per transaksi

09v.010124
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Kad Perniagaan ATM

Pengeluaran / Penggantian Kad Perniagaan ATM RM8.00

Perkhidmatan Pengeluaran Tunai ATM

- Pengeluaran domestik dari ATM bank yang menyertai 

  rangkaian ATM perkongsian PayNet (MEPS) 

Sehingga RM1.00
1
 

setiap pengeluaran

- Pengeluaran dari ATM luar negara yang tertera logo VISA 

Plus+ dan MEPS

RM12.00 setiap 

pengeluaran

- Pengeluaran dari ATM di OCBC Bank dalam Malaysia & 

Singapore, OCBC Al-Amin Bank, OCBC NISP (Indonesia) 

dan OCBC Wing Hang (Hong Kong dan Macau)     

Tiada Caj

Caj ATM di ATM OCBC bagi kad dari bank-bank lain

Caj pengeluaran tunai dari ATM OCBC

- Pengeluaran menggunakan kad dari bank-bank lain yang 

menyertai rangkain ATM perkonsian PayNet (MEPS) di 

Malaysia

RM1.00 setiap 

pengeluaran 

- Pengeluaran menggunakan kad dari bank-bank lain 

(Selain daripada kad dari bank-bank yang menyertai 

rangkaian ATM perkongsian PayNet (MEPS) di Malaysia)        

Fi akan ditentukan 

oleh Institusi 

Kewangan yang 

mengeluarkan kad 

Pemindahan Segera dari ATM OCBC Tiada Caj

Pembiayaan Tunai-i

Kad Kredit

Yuran pemprosesan Dikecualikan

Duti Setem Tiada Caj

Caj Bayaran Lewat 1.0% setahun daripada jumlah 

ansuran tertunggak akan dikenakan

1 Fi akan ditentukan oleh Institut Kewangan yang menyediakan perkhidmatan ATM

Cukai Perkhidmatan

- Asas RM25.00*

- Tambahan RM25.00*

*Cukai perkhidmatan sebanyak RM25 untuk setiap ahli kad asas dan RM25 untuk 

setiap ahli kad tambahan akan dikenakan selepas kad kredit diaktifkan, dan tiap-tiap 

dua belas bulan selepas itu atau sebahagian daripadanya selepas kad itu diaktifkan 

atau diperbaharui. 
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Yuran Pengeluran/tahunan Kad Debit /Debit -i¹ 

Perniagaan Debit /Debit-i

Penggantian Kad Debit/Debit -i¹Perniagaan

Dikecualikan

RM12

Perkhidmatan Pengeluaran Tunai di ATM

- Pengeluaran domestik dari ATM bank yang menyertai 

  rangkaian ATM perkongsian PayNet (MEPS) 

Sehingga RM1.00² setiap 

pengeluaran

- Pengeluaran dari ATM luar negara yang tertera logo 

MasterCard dan MEPS

RM12.00 setiap 

pengeluaran

- Pengeluaran dari ATM di OCBC Bank dalam Malaysia & 

Singapore, OCBC Al-Amin Bank, OCBC NISP (Indonesia) 

dan OCBC Wing Hang (Hong Kong dan Macau)     

Tiada Caj

Fi Pengambilan Semula Draf RM15 untuk 1 salinan

original

RM8 untuk 1 salinan

pendua

Fi Penukaran Luar Negara Kadar penukaran seperti 

yang ditentukan oleh 

Mastercard, serta 

sebarang yuran 

pentadbiran yang 

dikenakan oleh 

Mastercard. Tiada caj 

pentadbiran dari OCBC.

Kad Debit/Debit-I¹ Perniagaan

1 Fi akan ditentukan oleh Institut Kewangan yang menyediakan perkhidmatan ATM

12 13
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Yuran Tahunan 

OCBC Premier Voyage MasterCard

- Asas RM750.00

- Tambahan RM500.00

OCBC World MasterCard

- Asas RM388.00

- Tambahan RM188.00

OCBC Great Eastern Platinum MasterCard 

- Asas Tiada yuran tahunan 

- Tambahan Tiada yuran tahunan 

OCBC Titanium MasterCard (Blue/Pink)

- Asas Tiada yuran tahunan 

- Tambahan Tiada yuran tahunan

OCBC Cashflo MasterCard

- Asas RM188.00

- Tambahan RM68.00

OCBC Great Eastern MasterCard 

- Asas Tiada yuran tahunan 

- Tambahan Tiada yuran tahunan 

OCBC MasterCard (Blue/Pink)

- Asas Tiada yuran tahunan 

- Tambahan Tiada yuran tahunan

OCBC 365 MasterCard 

- Asas RM100.00 

- Tambahan RM50.00

OCBC Gold VISA

- Asas RM38.00 

- Tambahan RM28.00

OCBC 90°N VISA

- Asas RM288.00 

- Tambahan RM88.00

Lain-lain:

Fi Penyertaan Tiada

Caj Kewangan - Transaksi Runcit 

- Ahli kad dengan pembayaran tepat selama 12 bulan 

berturut-turut

15% setahun

- Ahli kad dengan pembayaran tepat bagi 10 atau 11 

bulan dalam 12 bulan yang lepas

17% setahun

- Ahli kad yang tidak memenuhi kriteria di atas 18% setahun

Caj Kewangan - Pendahuluan Tunai/ Cip Kasino 

- Pendahuluan tunai / cip kasino dikira secara harian dari 

tarikh urus niaga   

18% setahun

Yuran Pendahuluan Tunai / Cip Kasino

(Yuran ini dikenakan bagi setiap urus niaga 

pendahuluan tunai / cip kasino)

5% daripada amaun 

pendahuluan atau minima 

RM20.00, yang mana satu 

lebih tinggi

v.010124



16

1 Tidak sah untuk OCBC Premier Voyage MasterCard

Bayaran Minima Bulanan

Yuran Pembayaran Lewat

Bayaran Minima Bulanan bermaksud 

yang mana lebih tinggi diantara (a) dan (b) 

di bawah :

(a) Jumlah agregat untuk yang   

     berikut:

     (i)  5% daripada baki baru* (tidak 

           termasuk ansuran bulanan yang 

           dikontrakkan seperti yang 

           dirujuk  kepada (ii) di bawah);

           dan

     (ii) 100% daripada ansuran bulanan 

          yang dikontrakkan termasuk 

          sebarang pelan bayaran ansuran 

          bulanan, pelan pemindahan baki 

          dan sebarang penukaran baki 

          automatic (“Auto Balance 

          Conversion”-ABC)

   (b) RM50.00

Untuk maklumat lanjut berkenaan 

ABC,kelayakkan serta bagaimana ABC 

berfungsi, sila layari laman sesawang

www.ocbc.com.my/personal-banking/Cards 

* Sepertimana yang ditakrifkan dalam 

OCBC Perjanjian Ahli Kad 

1% yuran pembayaran lewat hanya untuk 

transaksi runcit dan pendahuluan tunai atau 

RM10 (yang mana lebih tinggi), tertakluk 

kepada maksimum RM100

Tempoh Bebas Faedah

(Tempoh tanpa faedah adalah tidak terpakai 

bagi pendahuluan tunai atau pemindahan 

baki)                                        

20 hari dari tarikh penyata dengan syarat 

tidak terdapat baki belum jelas dalam 

akaun ahli kad. Jika ahli kad memilih untuk 

membuat pembayaran sebahagian atau 

minima, caj kewangan bagi urus niaga 

runcit akan dikenakan dari tarikh urus niaga 

dicatatkan pada akaun kad.

Lain-lain Caj 

- Yuran Resit Urus Niaga

(Semua kad kecuali OCBC 365 Mastercard & 

OCBC Premier Voyage Mastercard)

RM15.00 bagi satu salinan asal & 

RM10.00 bagi satu salinan pendua

- Yuran Resit Urus Niaga

(OCBC 365 Mastercard & OCBC Premier Voyage 

Mastercard)

RM15.00 bagi satu salinan asal & 

RM8.00 bagi satu salinan pendua

Resit Urus Niaga tidak tersedia untuk Kad Visa

- Yuran Penggantian Kad 1 RM50.00

- Yuran Penggantian Kad (OCBC 365 Mastercard) RM35.00

- Yuran Penggantian Kad 

   (OCBC Premier Voyage Mastercard)

RM500.00

- Yuran Pemulangan Cek Tiada Caj

- Fi Overlimit Tiada Caj

Pertukaran untuk Urus Niaga Luar Negara

Urus Niaga Luar Negara tertakluk kepada kadar pertukaran matawang yang ditentukan 

oleh Visa International dan Mastercard Worldwide termasuk yuran pentadbiran sebanyak 

1.00% untuk OCBC 365 Mastercard dan 1.25%1 untuk semua kad lain dan mana-mana 

yuran urus niaga yang dikenakan oleh Visa International dan Mastercard Worldwide.

Yuran Pengeluaran Penyata Bulanan 

- Penyata semasa sehingga 2 bulan yang lepas    Tiada Caj

- 3 bulan ke atas                                                    RM5.00 setiap penyata

v.010124 17
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MALAYSIA

Caj Pemegang Saham / kaunter RM1.00 setiap kaunter setahun

Caj Pengeluaran Saham 0.05% atas harga pasaran (Minima RM5.00 

& Maxima RM100.00)

Caj Pengeluaran Waran 0.1% atas harga pasaran (Minima RM5.00 

& Maxima RM1,000.00)

Caj Pendaftaran (Saham Deposit) 0.1% atas harga pasaran (Minima RM5.00 

& Maxima RM500.00)

SINGAPORE

Caj Transaksi                                                 i) sehingga 1,000 transaksi : USD10 

sebulan 

ii) atas 1,000 transaksi : USD8.50 

setransaksi sebulan 

Caj Penyimpanan 0.006% atas harga pasaran (berdasarkan 

pegangan portfolio) setiap tahun 

Caj Pengendalian Khas Tambahan USD3.50 setransaksi 

Caj Penyimpanan Suku Tahun SGD2 (tanpa saham) atau SGD15 (dengan 

saham) sesuku tahun 

Caj Pemindahan CDP SGD10.00

Caj Penghantaran vs Pembayaran SGD3.50 

Permintaan pengeluaran semula 

kemudahan pinjaman       

RM10.00 setiap permohonan

Yuran Pemprosesan untuk 

Permintaan Penyata  Pinjaman

RM7.50 setiap permohonan

(Sebagai tambahan kepada penyata 

setengah tahun)

Pembiayaan Profesional

Pinjaman Perumahan / Berjangka dan Overdraf

Yuran Pemprosesan Dikecualikan

Caj Bayaran Lewat 1% setahun (atas dasar baki 

harian) ke atas jumlah tertunggak 

Permintaan pengeluaran semula kemudahan 

pinjaman       

RM10.00 setiap permohonan

Permohonan Penyata Penebusan oleh 

pelanggan / peguam bagi pihak pelanggan 

RM50.00 setiap permohonan

Yuran Pemprosesan untuk Permintaan Penyata  

Pinjaman

RM10.00 setiap permohonan

(Sebagai tambahan kepada 

penyata setengah tahun)

Yuran Pemprosesan untuk Permintaan Surat 

kepada KWSP untuk Pengeluaran (untuk surat 

salinan bercetak dan tidak bercetak)

RM20.00 setiap permohonan

Membuat Salinan Hakmilik Geran RM5.00 setiap geran

Membuat Salinan Dokumen Perundangan RM10.00 setiap dokumen

Membuat Salinan Surat Tawaran RM10.00 setiap dokumen

Lain-lain:

Caj untuk Sijil ASB/ASW2020 RM100.00 setiap sijil

Surat Rujukan Bank RM10.00

Pengesahan Audit - Fi Pentadbiran

- Pertanyaan baki akaun                                             RM20.00 setiap permohonan

- Melibatkan lain-lain informasi                                   

Permohonan melalui eConfirm.my mulai 1 Julai 

2022 

- Pertanyaan baki akaun                                             

- Melibatkan lain-lain informasi                                   

Tambah RM50.00 (ke atas 

RM20.00, jumlah RM70.00)

Dikecualikan

RM50.00 setiap permohonan

v.010124
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Lain-lain Caj

Caj Penyimpanan Bon Asing 0.014% setahun atas nilai nominal 

(bayaran dalam RM) bersamaan nilai 

EUR 

Token Perkakasan Keselamatan (2FA) untuk Perbankan Internet (Individu)

- Permintaan pertama                                                          Tiada Caj

- Permintaan seterusnya 

(penghantaran di Malaysia & S'pore)

RM30.00 

- Permintaan seterusnya                                                   

(penghantaran ke luar negeri)

RM30.00 + Caj kurier

Deposit bagi Cek Mata Wang Asing

Surat untuk cek tunai RM10.00 setiap cek

Cek dihantar untuk pungutan/ servis kredit 

akhir

0.1% atas amaun cek

(Min RM10.00, Max RM100.00 

berserta bayaran pos dan duti setem)

Bayaran Pos Mengikut destinasi 

Duti Setem RM0.15 setiap cek

Pembiayaan Perumahan/ Pembiayaan bertempoh-i

Yuran Pemprosesan Pembiayaan Dikecualikan

Permohonan Penyata Penebusan oleh pelanggan / 

peguam bagi pihak pelanggan

RM50.00 setiap permohonan

Yuran Pemprosesan untuk Permintaan Penyata 

Pembiayaan  

RM10.00 setiap permohonan 

bagi penyata tambahan

Permintaan pengeluaran semula kemudahan 

pembiayaan        

RM10.00 setiap permohonan

Yuran Pemprosesan untuk Permintaan Surat 

kepada KWSP untuk pengeluaran

RM20.00 setiap permohonan

Membuat Salinan Hakmilik Geran RM5.00 setiap geran

Membuat Salinan Dokumen Perundangan RM10.00 setiap dokumen   

Membuat Salinan Surat Tawaran RM10.00 setiap dokumen

Ganti Rugi Caj Pembayaran Lewat 

Dalam tempoh pembiayaan 1% setahun ke atas jumlah 

bayaran bulan tertunggak

Selepas tempoh pembiayaan Kadar IIMM (Islamic Interbank 

Money Market) ke atas baki 

pembiayaan

v.010124

OCBC OneCollect

DuitNow QR: Jenis transaksi on-us (OCBC ke

OCBC) dan off-us (Bank lain ke

OCBC):

- Sumber dana dari CASA: 

dikecualikan sehingga 31 Dis 2023

- Sumber dana kad kredit: kadar

diskaun pedagang (MDR) 0.25%

PayNow QR:                                                          -Sumber dana dari CASA–

dikecualikan sehingga 31 Dis 2023

21
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Pinjaman Korporat/ Komersial/ PKS

Korporat/ Komersial/ PKS (Konvensional) 

Yuran berikut hanya dikenakan ke atas pinjaman Korporat / Komersial dan TIDAK 

dikenakan ke atas PKS

Penyata Penebusan Pinjaman Penyambung RM10 setiap penyata

Caj Pengendalian Kredit Pusingan Asing RM100

Pegangan Dokumen Keselamatan – Yuran Tadbir RM10  seunit

Caj Mengendalikan Pencarian Syarikat

Untuk pemprosesan pinjaman, kajian tahunan Caj & laporan penilaian

berasaskan  jumlah sebenar

yang dikenakan oleh ejen/

pentaksir yang mengendalikan 

pencarian/ penilaian

Pembiayaan Peralatan

- Yuran dokumen RM200 

- FI penamatan awal untuk Sewa Beli Jumlah prabayar x (CoF

Perindustrian kadar tetap dikenakan – CoF sehingga

kini yang dikenakan atas baki

tempoh prabayaran hingga

matang) x baki tempoh

- Fi pembatalan 0.25% atas jumlah

kemudahan

Yuran berikut dikenakan ke atas Korporat / Komersial / PKS

Yuran Penggunaan (Yuran Komitmen)

- Kemudahan overdraf (OD) 1.0% setahun atas OD tidak digunakan

- Kemudahan kredit pusingan (RC) 1.0% setahun atas RC tidak digunakan

Surat Aku Janji / Penafian RM10 

Caj Denda

- Pinjaman Bertempoh (TL)                                     1% atas jumlah tertunggak pada

bulan tersebut 

- Overdraft facility (OD) 1% setahun melebihi kadar faedah

untuk lebihan

- Pembiayaan Peralatan 1% setahun melebihi kadar faedah

atas jumlah tertunggak

Caj Bayaran Awal (Penamatan Awal)

- Untuk kemudahan Kredit Pusingan atau Jumlah prabayar x (CoF dikenakan

yang diberikan pada kadar tetap / CoF – CoF sehingga kini yang dikenakan

atas baki tempoh prabayaran hingga

matang) x baki tempoh

- Pinjaman dibiayai semula dalam tempoh 1.5% atas jumlah prabayar atau 

3 tahun dari tarikh  penggunaan pinjaman min RM25,000, yang mana lebih

yang pertama tinggi

- Pemilik tunggal dan perkongsian 3% setahun atas pinjaman asal

atau min RM5,000, yang mana

yang mana lebih tinggi
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Pembiayaan Korporat/ Komersial/ PKS

Korporat/ Komersial/ PKS (Islamik)

Yuran berikut hanya dikenakan ke atas pembiayaan Korporat / Komersial dan TIDAK 

dikenakan ke atas PKS

Penyata Penebusan Pembiayaan Penyambung RM10 setiap penyata

Caj Pengendalian Kredit Pusingan Asing RM100

Pegangan Dokumen Keselamatan – Yuran Tadbir RM10  seunit

Caj Mengendalikan Pencarian Syarikat

Untuk pemprosesan pembiayaan, kajian tahunan Caj & laporan penilaian

berasaskan  jumlah sebenar

yang dikenakan oleh ejen/

pentaksir yang mengendalikan 

pencarian/ penilaian

Yuran Dokumen Pembiayaan Peralatan

- Kemudahan < RM200,000 RM100 

- kemudahan ≥ RM200,000 RM200

Yuran berikut dikenakan ke atas Korporat / Komersial / PKS

Surat Aku Janji / Penafian RM10 

Caj Ganti Rugi

- Pembiayaan Bertempoh (TF-i)                              1% atas jumlah tertunggak pada

bulan tersebut 

- Kemudahan Tunai (CLF-i) 1% setahun atas pengunaan melebihi

had

- Pembiayaan Peralatan 1% setahun atas jumlah tertunggak

Caj Bayaran Awal (Penamatan Awal)

- “Break Funding Cost (BFC)” yang akan dikira secara muktamad oleh Bank untuk

kemudahan Kredit Pusingan-i dan Pembiayaan Bertempoh-i yang diberikan pada kadar 

tetap / CoF

- Fi Penamatan Awal (dalam Tempoh Pegangan) 2.5% atau margin di bawah kadar

pembiayaan asas Bank terhadap

had pembiayaan, yang mana lebih

rendah

v.010124
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Perbankan Internet dan Mudah Alih Perniagaan (OCBC Velocity)

)

Caj Lain

Yuran Langganan Pertanyaan Akaun sahaja

RM10.00 sebulan  (Pakej Basic)

Pertanyaan Akaun & Transaksi

RM20.00 sebulan (Pakej Basic Plus, Classic 1 & Classic 

2)

(Tidak dikenakan ke atas PKS)

RM50.00 sebulan (Pakej  Premium)

Token Keselamatan

- Token Perkakasan RM50 setiap unit, token pertama percuma

- Token Digital

   (OCBC OneToken)

RM40 setiap pengguna, token pertama percuma

(Mulai 01 Jun 2019)

Yuran Latihan (Dalam kelas) RM20.00 (caj sekali sahaja)

Bayaran Rentas (Pindahan 

Bank Tempatan)

RM4.00 setiap transaksi (untuk bukan PKS
1
)

RM2.00 setiap transaksi (untuk PKS
1
)

Pindahan Telegraf

(Pindahan Mata Wang 

Asing) 

Setiap transaksi:

RM20.00 (untuk semua mata wang, kecuali Singapore 

Dollar dan Indonesia Rupiah) 

+ Caj ejen hubungan, jika tertakluk

RM5.00 (untuk Singapore Dollar dan Indonesia Rupiah)

+ Caj ejen hubungan, jika tertakluk

Pindahan Dana Dalaman 

(dalam OCBC Bank)

PERCUMA

Bayaran Bil PERCUMA

Henti Cek RM20.00 setiap transaksi

Direct Debit Aturan komersial 

Yuran Penyenggaraan Separa Tahunan 

Bon Runcit

RM60 (Hanya untuk Pelanggan 

Korporat)

eAlerts (Untuk Pelanggan Korporat)

- Pemberitahuan Akaun Semasa:

- Pemberitahuan SMS

- Pemberitahuan E-mel
2

RM5.00 atau RM10.00 setiap pengguna 

yang dibenarkan setiap akaun sebulan 

(bergantung pada pakej perkhidmatan)

- Pemberitahuan Akaun Dagangan:

- Pemberitahuan E-mel
2

RM10.00 setiap pengguna  yang 

dibenarkan setiap akaun sebulan

Caj Pengendalian Tunai RM 10.00 setiap 1000 keping atau

sebahagian daripadanya

FPX Aturan komersial

Direct Debit Aturan komersial

Perkhidmatan Kutipan Bayaran Bil JomPAY (untuk pengebil) Mulai 02 Mac 2017

- Yuran transaksi

(Akaun Semasa/ Simpanan/Kad)

Aturan komersial

- Yuran Perkhidmatan Pemberitahuan Masa 

Nyata (RTN)

RM0.05 setiap transaksi 

Pelaporan Akaun Saluran (SWIFT MT940) 

- Yuran langganan RM300 setiap akaun sebulan setiap kod 

SWIFT

OCBC API Korporat (Mulai 1 Disember 2021)

- Yuran Persediaan RM1,000 hingga RM10,000 bagi setiap

permohonan/ jenis mesej API

- Yuran Langganan RM300 sebulan

1 
PKS merujuk kepada Perusahaan Kecil dan Sederhana

2 
Yuran tidak dikenakan keatas PKS v.010124
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Host-to-Host (H2H@ocbc) (Mulai 1 Disember 2021)

- Yuran Persediaan RM1,000 hingga RM20,000 bagi setiap permohonan

- Yuran Langganan RM300 sebulan

OCBC Multibank Sweep

- Yuran Persediaan RM300 bagi setiap permohonan

DuitNow Auto Debit Aturan komersial

OCBC Virtual Account

Yuran berikut dikenakan ke atas PKS

- Yuran Persediaan RM300 bagi setiap permohonan

- Yuran Penyenggaraan RM200 sebulan

Yuran untuk Korporat / Komersial Aturan komersial

Sila rujuk laman web individu produk kewangan dagangan melalui pautan berikut :

http://www.ocbc.com.my/business-banking/trade-and-international/index.html

Trade Finances

*Yuran tidak dikenakan keatas PKS

v.010124
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